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Diagnostika vykonovych problémd po instalaci verze ESO9

ESO9 international a.s.

Casto se stava, ze zakaznik hlasi zpomaleni nékteré ¢innosti po instalaci verze ESO9. Toto mUze byt zplisobeno

instalaci verze, ale mUzZe se stat, Ze problém se vyskytuje jiz néjakou dobu predtim.

Porovnejte dobu trvani ¢innosti pfed a po instalaci verze ESO9. Pokud se vyznamné lisi, ovérte stavy popsané

v dalsich bodech.

Ve Spravci ESO9 zvolte:

- Doba trvani datového zdroje

- Obdobi napf. za posledni mésic

Ylaztnozt Eabezpe&enil I zivatele a heslal Statistika pfiblageni  “Pkonowe logowan |

Statistka vikonovjch logd - doba trvani datového 2droge

Datum a Easi Cinnost | Forrular | Treani [zec] 1
La 15713 18:31:30 [Sestava: nastavenisStavSkl 976,42
|| 15713 0RERA3 2.3 21 S0 - zklad 3500 - evidencn 35083
| 819 102707 221, 2 Seazonal order [sezdnni obj. 320,00
| BS813 1257362 3.1.23 [=klad/priemka_FPLU) 300,24
| 6.8.19 19:04:07 [zklad/ZalSPUZ S eznamu_ 291 .74
| 7819 10:26:24 2. 3.1.8 [zklad/prijernk.a) 28958
| 7819 0950011, 2.1.6 Bankaowni wipizy BU - UCE C 287 57
| 7819 095001 2 2.1. 2 Pick/Pack arder - 3500 [prad 286.04
| 10719 140631 2212 Fick/Pack arder - 3500 [prod 2786
| 11719 033320 2.3 21 S0 - zklad 3500 - evidencn 20225
| 2813 0356112 2.1.5 [prodej/PObj) 211 B3
|| 10713 140631 2213 [prodej/PObPow) 208,06
| G819 10:2450 2 3.1.23 [zklad/prijermka_FPU) 180,91
| 13713 104600 [zklad/lImpSlozekDIsEAN ht 180,28
| 10713 1224l [zklad?ImpSlozekDIeEAN ht 177,75
| 9719 124812 [sklad/¥.azaSestavy. him) 174,46
| 22713 11:06:02 [zklad/F.aza5estawy. htm] 171.30
1079 152729 [zklad/ImpSlozekDieEAMN ht 16957
109 145212 [zklad/ImpSlozekDieEAMN ht 168,78
| 12719 141719 [Sestava: sklad/FrijemkySe 168,73
1] |

£piiznb wipizL

|nterval

Iu:h:ul:ua trvani datového zdroje j ™ Zobrazit sloupec 501

| mésic (poslednich 30 dni)

=~

Pokud je fragmentace indexd vysoka, dochazi ke zpomaleni vykonavani dotazd, které pfislusny index pouZivaji.

Doporucené operace jsou:

Fragmentace > 5% - REORGANIZE
Fragmentace > 30% - REBUILD

Spusténi reindexace v produkénim ¢ase miuze zptlisobit nedostupnost aplikace na dlouhou dobu! Proto ji

spustte pouze po dohodé se spravcem systému!
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2.1 Ovéreni pfimo z aplikace ESO9
Nastaveni systému — Udriba databaze — 2.Indexy — Stav indexd

- Do filtru zadejte Pocet stranek > 1000
- Doporucena operace se zobrazi v poslednim sloupci

Pozn. Tato stranka nemusi byt vidy na serveru k dispozici. Je mozné, Ze ji sprdvce zdmérné odstranil, aby nedoslo ke spusténi reindexace
nékterym z uzivatelQ.

@ Indexy

M| Databaze Tabulka Index Typ indexu Fragmentace[%] | Pocet strar v | Doporucena
|_| eso9start_LOG ESOSLOG ESO9LOG_PK CLUSTERED INDEX 0,00 28424

| eso9start_LOG ESOSLOG ESOILOG_PK CLUSTERED INDEX 1,62 19522

| eso9start SESTAVA SESTAVA_PK CLUSTERED INDEX 0,00 9804

| eso9start_doc Eso%Doc Eso%Doc_PK CLUSTERED INDEX 0,00 3754

| eso9start_LOG ESOSLOG Eso9log TableValue NONCLUSTERED INDEX 5,09 1683

| eso9start SLOVNIK SLOVNIK_PK CLUSTERED INDEX 1,80 1611

| eso9start SLOVMIK SLOVNIK_Key4 MONCLUSTERED INDEX 2,21 |1367

__| eso9start SLOVNIK SLOVNIK_Key2 NONCLUSTERED INDEX 4,69 1215

| eso9start SLOVNIK SLOVNIK_Key3 NONCLUSTERED INDEX 3,00 1099

| eso9start_LOG ESOSLOG EsoSlog_TimeAction NONCLUSTERED INDEX 1.76 965 =

| eso9start_LOG ESOSLOG Eso%log_ActionActivity MONCLUSTERED INDEX 1717 932 Reorganize

2.2 Ovéreni na tabulce z Management Studia

- zvolte urcitou tabulku — Indexes — pravé tlacitko mysi - Rebuild All
- zobrazi se stav fragmentace
- nezobrazi se ale pocet stranek vindexu

= F dbo.HDOK Indexes to be rebuit:
Columns Index Name Table Name Index Type Total Fragmentation '

Keys HDOK_PK HDOK Clustered 4.77868144202247
Constraints HDOK_Key1 HDOK Nonclustered 4 6102075154234
T”gg" HDOK_Key2 HDOK Monclustersd  4.57163030207678
= N — R HDOK_IDTYPDOK_VLST.. HDOK MNonclustersd  3.45547309833024
: 5 HDok_idBaV HDOK Nonclustered  4.30427720623045

& HD Rebuild All lu
HDOK_IDTYPDOK_DTZ...  HDOK Nonclustersd  3.32310504668016

s HD Recrganize All ™
2 HD N HDok_idSubjekt HDOK Nonclustered  99.7325561729386
2 HD Disable Al v HDOK_Key3 HDOK Nonclustersd  4.48253963253568
: HDOK Kevd HDOK Nonclustersd  7.35632133503046

2.3 Ovéreni skriptem z Management Studia

Nasledujici skript vypiSe stav fragmentace indexu:

DECLARE @DatabaseID int
SET @DatabaseID = DB _ID()

SELECT DB_NAME (@DatabaseID) AS DatabaseName,

schemas. [name] AS SchemaName,

objects. [name] AS ObjectName,

indexes. [name] AS IndexName,

objects.type desc AS ObjectType,

indexes.type desc AS IndexType,

dm db index physical stats.partition number AS PartitionNumber,

dm db index physical stats.page count AS [PageCount],

dm db index physical stats.avg fragmentation in percent AS AvgFragmentationInPercent
FROM sys.dm_db_index_physical_stats (@DatabaseID, NULL, NULL, NULL, 'LIMITED')
dm db index physical stats
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INNER JOIN sys.indexes indexes ON dm db index physical stats.[object id] = indexes.[object id]
AND dm_db index physical_ stats.index id = indexes.index_ id

INNER JOIN sys.objects objects ON indexes.[object id] = objects.[object id]

INNER JOIN sys.schemas schemas ON objects.[schema id] = schemas.[schema id]

WHERE objects.[type] IN('U','V'")

AND objects.is ms shipped = 0

AND indexes.[type] IN(1,2,3,4)

AND indexes.is disabled = 0

AND indexes.is hypothetical = 0

AND dm db index physical stats.alloc unit type desc = 'IN ROW DATA'
AND dm db index physical stats.index level = 0

AND dm db index physical stats.page count >= 1000

ORDER BY dm db_index physical stats.avg fragmentation in percent DESC

Pokud je stav index( v porfadku a presto nékteré Cinnosti trvaji fadové déle, nastal pravdépodobné problém pfi
prechodu na vyssi verzi Compatibility Level.

Od verze CL = 120 (SQL2014) se pouZiva nova verze Cardinality Estimaton.

CE urcuje jak bude SQL dotaz vykonavan. Vice na https://docs.microsoft.com/en-us/sql/relational-

databases/performance/cardinality-estimation-sqgl-server?view=sql-server-2017

3.1 Ovéreni zda je problém v Compatibility Level

- Prepnéte docasné CL zpét na verzi 110:
ALTER DATABASE <yourDatabase> SET COMPATIBILITY LEVEL = 110

- Qvérte zda problémova ¢innost funguje stejné jako pred instalaci verze

- Prepnéte zpét na CL zpét na verzi 120
ALTER DATABASE <yourDatabase> SET COMPATIBILITY LEVEL = 120

3.2 Odstranéni problému v SQL dotazu

Problém je v ¢innost ESO9Start nebo ESO9Pam:
Nahlaste to pracovnikl vyvoje a dohodnéte se na zplsobu opravy

Problém je v Profi Gpravach:
Provedte Upravu v SQL dotazu. Pokud Upravu nejste schopni provést sami, predejte reSeni na pracovniky
vyvoje.

Pfepnuti databaze na CL 110 je pouze docasné feseni pro okamzité vyreseni problému.

Pred zapocetim zkoumani priciny zpomaleni zkontrolujte zda jsou na Windows serveru a SQL serveru
nainstalovany vSechny dostupné aktualizace Service Pack a Cumulative update.

Pfehled verzi SQL serveru a aktualizaci najdete napf. zde - https://sqlserverbuilds.blogspot.com/
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