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Vazba ESO9 na MS Outlook a MS Exchange ESO9 intranet a.s.

Pomoci klientského addinu ,ESO9 Outlook2010“ Ize z jakéhokoliv mista aplikace ESO9 odeslat email
prostrednictvim aplikace Microsoft Outlook 2010 nebo s touto aplikaci synchronizovat kontakty
z ESOO.

1.1 Klientsky addin

Klientsky addin je programové rozsifeni vyuzivajici standardizované rozhrani. Klientsky addin se
umisti do adresare [ProgramFiles]\ESO9\ESO9Client\ClientAddins\ESO9 intranet a.s\ESO9
OutlookAddin. Instalace addinu ,,ESO9_Outlook2010“ se provadi pomoci pfipraveného instalatoru.
Po instalaci je nutné klientsky addin pfidat do aplikace pres kontextové menu volbou , Konfigurace -
klient”, ktera vyvold konfiguracni dialog pro nastaveni vlastnosti klientské komponenty.

Klientskd kemponenta ES09 l @ &]
| Werze I Korfigurace | Ladéni| Dopliiky | Podta
Konfigurace programovych dopliikii:
Vazebnijméno Mazev
~Devl Ctedka Gipd Dallas
DatoveSchranky Datové schrénky
ES05_OUTLOOK2010 ESOS Outlook2010
[l
I |
] 1 »
Fidat ] | DOdebrat | | Konfigurova |
[l
‘ UleZit | | Storno ‘

Obrazek 1. Konfigurace klientského addinu

1.2 Pridani addinu na stranku

Po instalaci je moZné tento addin ptidat na jakoukoliv stranku aplikace ESO9. Addin na stranku
pfidame nasledujicim ptikazem:

<input type="Button" value="Outlook" name="~CMD:ESO9 OUTLOOK2010">

Stranka by méla obsahovat ndsledujici mf_polozky.

e mf_OutlookRecipient — pfijemce emailu

e mf_OutlookSubjekt — predmét emailu

e mf_Outlookld —id vazebni tabulky pro uloZeni emailu do dokumentové databdaze

e mf_OutlookTable — nazev vazebni tabulky

e mf OutlookBody — text emailu

e mf_OutlookAttachment — pfilohy emailu

e mf_OutlookAttachmentName — jména pfiloh

e mf OutlookAddAttachment — parametr nabyvajici hodnot 0 nebo 1. 0 — pfi uloZeni emailu do
databaze budou odebrany vsechny jeho pfilohy. 1 — email bude uloZen i s prilohami.

e mf_OutlookConName — nazev connection stringu v konfiguracnim souboru. Email je ulozen
do databaze, kterd je obsazena v tomto connection stringu.
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o mf_OutlookSQL — obecny SQL pfikaz, ktery se provede po uloZeni emailu do databdze na
strané exchange serveru

Klientsky addin otevie email v Microsoft Outlooku 2010 s predvyplnénymi polozkami. Pfed odeslanim
Ize email doplnit a dalsi potfebné polozky nebo jej zrusit. Po odeslani emailu je takovyto email
odchycen na strané Exchange serveru pomoci ESO9_TransportAgent a ulozen do dokumentové
databaze.

Pro zobrazeni emaill v aplikaci ESO9 byla vytvorena stranka DMS\Dokument_email.htm.

Dokument I e G 8w e
Oprévnéni

. test.eml
(=g Zobrazit dokument

Pfedmét Test email
od sender @domain.com Komu email@domain.com

Plohy Pfiloha 1.jpg

Datum vytvafeni 27.5.2011 PTyp dokumentu EMAIL - Email
fissllles)

Obrazek 2. Stranka Dokument_email

2.1 ESO9 Transport Agent

Prostfedky zodpovédné za pfenos zprdv na strané Exchange serveru se nazyvaji Transport. Transport
agent mlze v pribéhu odesilani nebo pfijimani emailové zpravy provést libovolnou akci nad touto
zpravou. Transport Agent ma vzdy plny pfistup ke vSem emailovym zpravdm a umoziuje napsat
vlastni dopliujici funkce pro Exchange. Mezi zakladni transport agenty patfi napt. Antivirovy agent
kontrolujici pfichozi postu na pfitomnost vira.

Pomoci Transport Agenta ESO9 Ize odchytavat emaily odeslané z aplikace ESO9 a tyto emaily
nasledné ukladat do dokumentové databaze ve formatu eml. Emaily odeslané z aplikace ESO9 jsou
rozpoznatelné na zdkladé skrytych polozek, které obsahuji vazebni Udaje pro ulozeni. Pro ESO9
transport Agent je vyZzadovano umisténi ve sloZce ,,c:\ESO9TransportAgent\“. V této sloZce je uloZen

|II

samotny transport agent ,,ESO9Exchange.dll”, konfiguracni soubor ,,Config.cnf”. Po instalaci ESO9
transport Agenta je zde vytvoren logovaci soubor ,ESO9TransportAgent.log” a ,Temp“ adresar, do
kterého jsou docasné ukladany emaily ve formatu eml a jejich pfilohy pred jejich samotnym ulozenim

do dokumentové databaze. Po uloZzeni emailu dojde k vymazani emailu i jeho pfiloh z docasného

ulozisté.

V konfiguracnim souboru je pfed instalaci ESO9 Transport agenta nutné zadat connection string

k databazi, do které se maji odeslané emaily ukladat. Pokud je v konfigurac¢nim souboru uvedeno vice
connection stringli a neni-li Zddny uréen pomoci parametru mf_OutlookConName, uloZi se email do
databaze, kterd je uvedena v prvnim connection stringu! Dale je nutné nastavit kdd uZivatele, pod

kterym se emaily v databazi zalozi, jako defaultni uzivatel je zde uveden uzivatel s kdem INTERNET.

<Config>
<connectionStrings>
<add name="ConnAplikacniServer" connectionString="Data Source=.;Initial Catalog=eso9TEST;

user id = eso9TransportAgent; password = kfQhad4d8oTrnV54vah9fpeWb"
providerName="System.Data.SglClient"/>

<add name="ConnESO9START" connectionString="Data Source=.;Initial Catalog=eso9start; user
id = eso9TransportAgent; password = kfQhad4d8oTrnV54vah9fpeWb"
providerName="System.Data.SglClient"/>
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</connectionStrings>
<uzivatel kodUziv="INTERNET">
</uzivatel>
</Config>

2.2 Instalace ESO9 Transport Agent

Pfi instalaci Transport Agent dochazi k registraci dll knihovny, kterou je transport agent
reprezentovan. Kazdy Transport agent je po instalaci zakdzan, aby nedoslo k naruseni pravé
odesilanych nebo pfijimanych zprav. Instalace Transport Agenta se provadi v konzoli Exchange
Management Shellu. ESO9 Transport Agent umistény v adresafi ,,c:\ESO9TransportAgent\“ Ize
nainstalovat pomoci nasledujiciho pfikazu.

Install-TransportAgent -Name "ESO9TransportAgent" -TransportAgentFactory
"Eso9Exchange.MyRoutingFactory" -AssemblyPath "C:\ESO9TransportAgent\Eso9Exchange.dll"

Po instalaci je agent v zakdzaném stavu a je nutné ho povolit nasledujicim pfikazem.

Enable-TransportAgent "ESO9TRANSPORTAGENT"

Pro odinstalaci Ize pak vyuzZit nasledujici ptikaz

Uninstall-TransportAgent -Identity "ESO9TRANSPORTAGENT"

Po instalaci a povoleni transport agenta, popfipadé po jeho odinstalovani, je nutné restartovat sluzbu
MSExchangeTransport.

net stop MSExchangeTransport
net start MSExchangeTransport

Po odinstalaci transport agenta je nutné restartovat i Spravce Internetové informacni sluzby.

iisreset /noforce

3.1 Priklad rozsireni stranky

'prijemce@eso9.cz; testl@eso9.cz' as mf OutlookRecipient,

'Testovaci email' as mf OutlookSubjekt,

idhdok as mf OutlookId,

'HDOK' as mf OutlookTable,

'télo testovaciho emailu' as mf OutlookBody,

(select

replace (
replace (
replace ((select dokumentfileguid from gdokument
join dokument vazba on dokument vazba.iddokument = gdokument.iddokument

where idtable = idhdok
and TABLENAME like 'HDOK'

for xml path(''")),
'</dokumentfileguid><dokumentfileguid>"', v, ),
'</dokumentfileguid>', ''),
'<dokumentfileguid>', '' )) as mf OutlookAttachment,
(select
replace (
replace (

replace ((select filename from gdokument
join dokument vazba on dokument vazba.iddokument = gdokument.iddokument
where idtable = idhdok
and TABLENAME like 'HDOK'
for xml path('')),
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'</filename><filename>", v, ),
'</filename>', ''),
'<filename>', '' )) as mf OutlookAttachmentName,
'ConnESO9START' as mf_OutlookConName,
'execute spTestEmail @text = ''email ulozen'', @idsubjekt= ' +
rtrim(ltrim (CONVERT (varchar (10), $%$IDSUBJEKTS%))) as mf OutlookSQL

Po vlozeni nasledujiciho kédu do SQL formy jsou do emailu jako pfilohy vlozeny vsechny dokumenty
navazané k tabulce HDOK ke vété idhdok. Do policka pFijemce jsou vyplnéni nasledujici pfijemci
prijemce@es09.cz a test@eso09.cz, do pole predmét je zadano , Testovaci email” a do téla emailu je
vloZeno ,télo testovaciho emailu.”. Email je uloZen do databaze, ktera je obsaZena v connection

Ill

stringu s ndzvem 'ConnESO9START' a po uloZeni emailu je provedena stored procedura spTestEmail.

4.1 Instalace Addinu

Instalace programového doplriku klienta ESO9 (Addinu) pro synchronizaci kontaktl mezi ESO9 a MS Outlookem
probiha stejnym postupem, ktery je uveden v kapitole 1.1, lisi se pouze jméno AddInu pfiddvaného do
konfigurace klienta —,,OUTLOOK2010ContactsSync”. Pokud jiz mate nainstalovan AddIn z kapitoly 1.1, staci
pridat jeho dalsi funkénost v konfiguraci klienta, tj. neni tfeba znovu provadét instalaci.

Doplnék pro svij béh vyzaduje funkcni instalaci MS Outlooku 2010 na klientském pocitaci.

4.2 Synchronizace kontaktu

Po jednorazové registraci doplriku "OUTLOOK2010ContactsSync" bude ve strance osob subjektt v ESO9
(SubjOsob.htm) funkéni tladitko "Synchronizace kontakt( s MS Outlookem", které vytvori ve vychozi sloZce

v MS Outlooku slozky ESO9Kontakty, do které naimportuje viechny kontakty, které jsou aktualné ve strance
zobrazeny (tj. vSechny, nebo pouze uZivatelsky vyfiltrované). Pokud pred synchronizaci jiz slozka ESO9Kontakty
v MS Outlooku existuje, bude jeji obsah vymazan a nahrazen aktualnim stavem kontaktl z ESO9 (tj. primarni
databaze firemnich kontakt( je v ESO9, MS Outlook slouZi pouze jako nastroj pro jejich pouZziti).
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